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醫院保全竟出言侮辱病患太離譜！有一名女兒帶受傷的母親赴淡水馬階醫院急診，母

親卻遭蘇姓保全念道「唉唷～妳的皮膚怎這麼恐怖」？讓女兒氣炸投訴，「為何我媽

要受這種侮辱？你憑什麼可以這樣」？po 文引發網友紛痛批「人家說飯可以亂吃，話

不能亂講，告訴妳母親別理他，這種沒口德的人會有業報」！

一名女兒帶受傷的母親赴淡水馬階醫院急診，母親卻遭蘇姓保全念道「唉唷～妳的皮膚怎這麼恐怖」？讓女兒

氣炸投訴！（圖片來源：爆料公社二社）

病患女兒在「爆料公社二社」發文寫道「1/23 凌晨 3 點半左右，我媽因半夜打掃工作，

手背不慎受傷，於是到淡水馬階醫院急診，醫生縫了 10 幾針，但才到醫院就被保全欺

負，當時值班的大夜保全蘇╳╳先生，竟過分且厭惡地對我媽很大聲地侮辱說：『唉

唷～妳的皮膚怎這麼恐怖？』我媽回『你怎麼可以這樣說話』？這位保全卻很不屑地

不理我媽，我媽因毛細孔阻塞，在很年輕時臉跟脖子甚至手都有很明顯的顆粒，她也

不願意皮膚這樣，也因自卑了很多年，一直不愛出門，這位蘇先生因你這句話，我媽

心理已嚴重受創，這個傷比起手傷更痛更難過」！

病患女兒透露「媽媽這 2 天都在掉淚也不願出門，我們有投訴，後來淡水馬階保全大

隊長有打電話給我媽，說對方已好幾次這樣，不是第一次了，那有問題的人為何還要

繼續雇用？為何我媽要受這種侮辱？你也算是醫院裡第一線人員，你憑什麼可以這

樣」？

對此，網友們紛怒批「明知人員有交談問題又放第一線，管理者怠惰失職」、「有時

可能真的沒有想侮辱之意，但妳們既然已向他反映了，他也應為自己言行表達歉意，

不該直接不理會」、「我們也曾在馬偕看診，不知保全是不是沒領到年終？還是薪水

太少？講話跟仇人一樣」！


